
Saldo Promedio Mínimo y Monto de Apertura de Cuentas Persona Natural Persona Jurídica

Cargos y Comisiones por Servicio de Cuentas Persona Natural Persona Jurídica

Cargos y Comisiones por Servicio de Cuenta Corriente Persona Natural Persona Jurídica

Persona JurídicaPersona NaturalCargos y Comisiones por Servicio de
LA CUENTA / LA CUENTA PLUS

Persona Natural y Persona JurídicaCargos y Comisiones por Servicio de 
Transferencias Internacionales - Cuentas en Dólares *

Tasa de Interés de Hipotecas

Cargos y Comisiones por Servicios de Hipotecas

Bolsas Nocturnas Persona Natural 
y Jurídica

Cargos y Comisiones por 
Servicio Planilla Empresarial

Persona 
Jurídica

Cargos y Comisiones por Servicio Costo de Corresponsalía en USD *

Cargos y Comisiones por Servicios Préstamos Personales

Cargos y Comisiones por Servicios por Préstamos Comerciales

Cargos y Comisiones por Servicios por Préstamos Prendarios

Cargos y Comisiones por Servicios de Auto

Cargos y Comisiones por Servicios de Prestacard 

Línea de Pago Voluntario  ***Producto no Disponible para el Ofrecimiento.

Préstamos Personales

Préstamo de Auto

Tasa de Interés

Préstamos Prendarios Tasa de Interés

Prestacard  ***Producto no disponible para el ofrecimiento.

B/.50.00
B/.1,000.00

B/.25.00
B/.50.00
B/.50.00
B/.500.00
B/.250.00

B/.1,000.00
B/.500.00

-

B/.250
B/.20,000

-
-
-

B/.1,000.00
B/.500.00

-
-

B/.100,000.00

Cuenta de Ahorros Regular
Cuenta de Ahorros LA CUENTA
Cuenta de Ahorro de Niño
Cuenta Simplificada
Cuenta de Ahorro Planilla
Cuenta Corriente con Interés - Regular
Cuenta Corriente sin Interés - Regular
Cuenta Corriente con Interés - Pyme
Cuenta Corriente Sin Interés - Pyme
Cuenta Corriente con Interés Remunerada

B/.10.00
B/.2.00

B/.20.00
B/.10.00
B/.2.00
B/.10.00
B/.10.00
B/.20.00
B/.35.00
B/.40.00
B/.70.00
0.0625%
B/.10.00
B/.25.00
B/.10.00
B/.25.00

B/.5.00 Por mes
B/.5.00 c/u

B/.10.00
B/.10.00
B/.15.00
B/.15.00
B/.15.00

B/.10.00
B/.2.00

B/.20.00
B/.10.00
B/.2.00
B/.10.00
B/.10.00
B/.20.00
B/.35.00
B/.40.00
B/.70.00
0.0625%
B/.10.00
B/.25.00
B/.10.00
B/.25.00

B/.5.00 Por mes
B/.5.00 c/u
B/.40.00

-
B/.15.00
B/.15.00
B/.15.00

Compra de cheque de gerencia
Recompra de cheque de gerencia
Suspensión de pago de cheque de gerencia
Compra de cheque de certificado
Recompra de cheque de certificado
Suspensión de pago de cheque de certificado
Giros menos de B/.4,999.99
Giros de B/.5,000.00 a B/.9,999.99
Giros de B/.10,000.00 a B/.24,999.99
Giros de B/.25,000.00 a B/.49,999.99
Giros de B/.50,000.00 a B/.100,000.00
Giros más de B/.100,000.00
Recompra de giros
Suspensión de pago de giros
Investigación de cuentas
Confirmaciones bancarias
Emisión de duplicado de estado de cuenta o documentos 
Copia de documentos (cheques, notas de débito y crédito, volantes de depósitos, etc.)
Anualidad de banca en línea
Recargo por nulo movimiento en cuentas de planilla
Recepción de Cheques extranjeros
Devolución de cheques depositados en caja
Cheques locales devueltos depositados

B/.20.00
B/.25.00
B/.15.00

B/. 30.00
B/. 40.00
B/.20.00

18% mínimo B/.15.00
20% mínimo B/.15.00
20% mínimo B/.15.00

24% mínimo B/.20.00
24% mínimo B/.50.00

No disponible

Cargo por saldo promedio mínimo
Cargo por no movimiento de la cuenta despues de 7 meses
Suspensión de pago de cheques

Se calcula el 0.06690% del monto total
Mín. B/.50.00 – Máx. B/.100.00 

Se calcula el 0.15% del monto total
Mín. B/.60.00 – Máx. B/.300.00 

B/.25.00
B/.50.00
B/.50.00
B/.15.00

Transferencias a través de BanescOnline

Transferencias sin utilizar BanescOnline

Comisión de SWIFT o Cable
Enmiendas a transferencias enviadas
Devolución de transferencias enviadas
Solicitud de estatus

B/.20.00
B/.45.00

B/.100.00 mensuales

Transferencia recibida
Devolución de transferencia recibida
Servicios de estado de cuenta MT940

Cuenta Corriente sin Interés
Cuenta Corriente con Interés
Cuenta Corriente con Interés Premium

7.25%
7.25%
7.25%
7.60%
7.60%
7.50%
8.00%
7.50%

Vivienda nueva arriba de B/.120,000.01
Vivienda existente mínimo B/.10,000.00
Traslado de hipoteca de acuedo al valor de venta rápida del avalúo
Vivienda vacacional abono 20%
Vivienda vacacional abono 30%
Préstamo personal con Garantía Hipotecaria
Vivienda para Inversión
Mejoras

Notaría y servicios legales
Seguro de vida 
Es calculado en base a una tarifa mensual por millar de suma asegurada, de acuerdo a la edad y al monto del 
préstamo. Estas tarifas puede variar en caso que el cliente sea aprobado con recargo por la compañía de seguro.

B/.373.04

entre B/. 0.58 a B/.3.40, más 
5% de impuesto de prima 

B/.30.00

Extensión de plazo
Cancelación anticipada antes de los primeros 5 años
Comisión de renovación (por cada período de renovación)
Servicio de exclusión de interés preferencial / inclusión de FECI
Investigación de préstamos
Copia de avalúos
Copia de documentos (carta de términos, escrituras, seguros, etc.)

B/.150.00
1% hasta el 5%

1.50% del saldo adeudado más ITBMS.
B/.25.00
B/. 10.00

B/. 50.00 por solicitud
B/. 5.00 c/u

B/.15.00
B/.15.00
B/.15.00
B/.15.00
B/.15.00
B/.15.00
B/.15.00
B/.15.00

B/.25.00
B/.25.00
B/.25.00
B/.25.00
B/.25.00
B/.25.00
B/.25.00
B/.25.00

Retiro por caja
Transferencia de fondos ACH
Transferencia entre cuentas propias
Transferencias Internacionales
Transferencias a terceros Banesco
Pago de servicios
Pago de tarjetas de crédito
Pago de Préstamo

B/.30.00

B/.10.00
B/.20.00
B/.10.00
B/.15.00

B/. 1.00
B/. 2.00
B/.3.00
B/.3.00

B/. 0.10 por cheque girado

B/. 20.00 + gastos por corresponsalía
B/.30.00

B/.10.00
B/.15.00

B/. 1.00
B/. 2.00
B/.3.00
B/.3.00

Cheques devueltos
Comisión por devolución de cheque extranjero
Compra de cheques certificados
Suspensión de pago de cheques certificado
Emisión de chequera regular sin libreta
Emisión de chequera regular con copia
Timbres por cheques girados
Imagen de cheque por certificación año corriente
Imagen de cheque por certificación años anteriores
Aprobación de sobregiro
Aprobación de diferidos

B/.30.00
B/.3.00

B/.35.00
B/.45.00

B/.5.00
B/.15.00

Anualidad por servicio de Bolsa Nocturna
Registro de diferencias y reemplazo de volantes 
Bolsa Nocturnas Tamaño 9x12
Bolsa Nocturnas Tamaño 16x12
Reposicion de llave - Buzon de Bolsas
Reposicion de duplicado de llave de Bolsa Nocturna

B/.100.00
B/.50.00

B/.0.20

B/.1.00

Contratación del servicio
Anualidad por el servicio
Costo por transacción de crédito a 
cuentas propias
Costo por transacciones de crédito 
por ACH (hacia otro banco)

* Costos realizados por terceros.

$ 17.00
$ 25.00
$ 36.50
$ 43.00
$ 49.50

$100.01 - $ 500.00
$500.01 - $1,000.00
$1,000.01 - 10,000.00
$10,000.01 - $25,000.00
arriba de $25,000.01

$ 23.00
$ 28.00
$ 35.00

$1,000.01 - $ 25,000.00
$25,000.01 - $100,000.00
arriba de  $100,000.01

Certificado de registro público (crédito fiscal-sólo casos preferenciales)
Derechos registrales son calculados según lo dispuesto en la Resolución N°. 158 de 10 de marzo de 2010 y la 
Resolución 99-8 de 7 de julio de 1999, esta última derogada en todas sus partes, a partir del 1° de julio de 2013, 
por la Resolución 212 del 18 de abril de 2013.

Seguro de vida 
Es calculado en base a una tarifa mensual por millar de suma asegurada, 
de acuerdo a la edad y al monto del préstamo. Estas tarifas puede variar 
en caso que el cliente sea aprobado con recargo por la compañía de seguro.

entre B/.0.58 a B/.3.49, más 
5% de impuesto de prima 

Seguro de vida 
Es calculado en base a una tarifa mensual por millar de suma asegurada, 
de acuerdo a la edad y al monto del préstamo. Estas tarifas puede variar 
en caso que el cliente sea aprobado con recargo por la compañía de seguro.

entre B/. 0.58 a B/.3.40, más 
5% de impuesto de prima 

B/.40.00
B/.10.00
B/.25.00

N/A

Membresía anual (tarjeta tirular)
Membresía anual (tarjetas adicionales)
Reposición por perdida y deterioro
Reposición por fraude*

B/.1.80
B/.2.75
B/.4.00

de B/.0.27 a $1.96 por cada 
B/.1,000.00 de saldo adecuado*

de B/.1.78 a B/.6.71

De B/.1,000.00 a B/.20,000.00
De B/.20,000.00 a B/.30,000.00
De B/.30,000.00 a B/.75,000.00
Seguro de vida

Seguro de Desempleo

Notaria
Timbres fiscales
Comisión de cierre
Investigación de Préstamo
Servicio de descuento
Copia de documentos (carta de términos, escrituras, seguros, etc.)

B/.3.00
0.10 centésimos por cada B/.100.00 ó fracción de B/.100.00

Desde 5.00% hasta 12.00% dependiendo del segmento
B/.10.00

Pagado a la entidad o empresa que aplique
B/5.00 c/u

Notaria
Timbres fiscales
Comisión de cierre

Según tarifa de la Notaría y cantidad de páginas del documento
0.10 centésimos por cada B/.100.00 ó fracción de B/.100.00

Desde 4.00% hasta 10.00% dependiendo del segmento

Trámite de gestión notarial
Comisión de cierre

B/.44.00
1% del monto del préstamo,  mínimo de B/.50.00

Provisión de seguro de vida 2 cuotas de seguro de vida por adelantado

Honorario legales fiduciarios
Fideicomiso mensual
Timbres fiscales
Gasto de municipio
Comisión de cierre

B/.189.75
B/.3.21

0.10 centésimos por cada B/.100.00 ó fracción de B/.100.00.
B/.60.00

Desde 1.5% sobre el monto del préstamo,  mínimo B/384.51

Comisión de cierre
Retiro de efectivo en ATM 
Retiro de efectivo en ventanilla
Cargo por retiro de efectivo en el extranjero
Cargo por Quasi-Efectivo
Cargo por ocasión de sobregiro**
Cargo por mora (cobranza administrativa)
Cargo por cheque rechazado
Investigación de Préstamo

8.00% del monto  aprobado
5% de monto, mínimo B/.7.00

Gratis
B/.3.50

10% del monto utilizado
B/.40.00

3% del saldo adeudado, máximo B/.50.00
B/.30.00
B/.10.00

Tasa de interés anual
Comisión de cierre del monto aprobado
Notaria
Timbres fiscales
Investigación de Préstamo

12.00%
5% más ITBMS

B/.3.00
0.10 centésimos por cada B/.100.00 o fracción 

B/.10.00

Empresa privada
Jubilados
Gobierno administrativo
Gobierno especialista
ACP

9.99% - 13.75%
7.50%

9.25% - 14.00%
7.50%
8.50%

Spread 2.00%

Tasa de interés anual 10.25%

Investigación de préstamos
Copia de documentos (carta de términos, escrituras, seguros, etc.)
Liberación de auto con fideicomiso o escritura

B/.10.00
B/.5.00 c/u

B/. 50.00

B/.200.00
B/.200.00
B/.200.00
B/.400.00

Cancelación con fideicomiso
Cancelación con escritura
Consentimiento
Sugrogación

B/.8.00
B/.8.00
B/.15.00

Mensual vivienda preferenciales
Mensual vivienda no preferenciales
Mensual viviendas para inversión

84 a 90 mesesPlazo de Préstamo de Auto

Desde 7.25%
Desde 7.05%
Desde 6.95%

Abono 10%
Abono 20%
Abono 30%

8.25%Abono 20%

Viviendas nuevas preferenciales
Viviendas nuevas no preferenciales
Viviendas usadas o existentes
Segunda viviendas o vacacional
Préstamo personal con garantía hipotecaria
Traslados
Mejoras
Hipotecas de inversión

B/.150.00
B/.300.00

0.30% del monto a financiar
0.50% del monto a financiar
1.50% del monto a financiar
0.30% del monto a financiar
0.30% del monto a financiar
0.50% del monto a financiar

Derechos registrales son calculados según lo dispuesto en la Resolución N°. 158 de 10 de marzo de 2010 y la Resolución 99-8 de 7 de julio de 1999.

 Facilidad prendaria
   
Facilidad de crédito en general

Certificado de registro público (Crédito fiscal sólo casos preferenciales)

B/. 75.00
Hasta 100M  B/.100.00
Hasta 250M  B/.150.00
Desde 251M B/.200.00

B/.30.00

*Estas comisiones no incluyen el ITBMS. Comisiones sujetas al impuesto de ITBMS (7%) sobre comisiones generadas 
por servicios bancarios prestados, establecido según la ley 49 de septiembre de 2009 y la ley 8 de marzo de 2010.

Notarial
Timbres fiscales

B/.6.00
B/.0.10 centésimos por cada B/.100.00 ó fracción de B/.100.00

Derechos registrales son calculados según lo dispuesto en la Resolución N°. 158 de 10 de marzo de 2010 y la Resolución 99-8 de 7 de julio de 1999.

*Este cargo será gratuito siempre y cuando el resultado final de la investigación se confirme que la transacción no fue realizada por el tarjetahabiente. 
De lo contrario, se generará un cargo por pérdida de plástico para su reposición. **Este cargo es válido cuando el sobregiro es causado por compras o 

retiros realizados por el cliente. Los cargos administrativos no generan esta comisión. Se aplicara el 7% sobre las comisiones bancarias, en 
cumplimiento de lo establecido en el Art. 29 de la Ley 49 de 17 de septiembre 2009, y el Art.76 de la Ley 8 de 15 de marzo de 2010.

Cargo por cuenta de terceros
Tasa de interés / Comisión de cierre

Se les brindará toda la información antes de suscribir una relación contractual.
Se determina de acuerdo a la naturaleza del crédito. Se les brindará toda la 
información antes de suscribir una relación contractual.

*Estas comisiones no incluyen el ITBMS. Comisiones sujetas al impuesto de ITBMS (7%) sobre comisiones generadas por servicios bancarios 
prestados, establecido según la ley 49 de septiembre de 2009 y la ley 8 de marzo de 2010. Para jubilados y tercera edad aplica descuento en tasas de 
interés de acuerdo a la ley 6 del 16 de junio de 1987.

Vivienda No 
Preferencia

Enviadas

Recibidas

Sobregiros sin líneas 
autorizada y giros contra 
fondos no disponibles

*Estas tarifas no incluyen costos de Bancos Corresponsales y/o Bancos Intermediarios

Envío de transferencias en USD
Fuera de Europa y Hacia Europa

Recibo de transferencias en USD
Fuera de Europa y Hacia Europa

Cargos y Comisiones por Servicio Costo de Corresponsalía en Euros *

€5.00
€20.00
€35.00
€45.00
€50.00

€ 0.00 a €499.99 
€500.00 a  €999.99
€1,000.00 a €4,999.99
€5,000.00 a €9,999.99
Arriba de €10,000.00

€20.00Cualquier monto

Transferencias enviadas en Euros Transferencias recibidas en Euros

Persona Natural y
Persona Jurídica 

Cargos y Comisiones por Servicio de 
Transferencias Internacionales - Cuentas en Euros *

€30.00
€40.00

Transferencias internacionales enviadas en Euro hacia Europa
Transferencias sinternacionales enviadas en Euro fuera Europa

€20.00
€30.00

Transferencia recibida
Devolución de transferencia recibida

Enviadas

Recibidas

Minuta Comisión de Manejo Mensual

Préstamo de Auto Nuevo Interés Préstamo de Auto Usado Interés

Comisión de Cierre

Facilidades de Crédito para Pymes

Facilidades de Crédito para Comerciales Corporativos

Emisión

Programa 
Contra Robo 

y Fraude

Cargos a 
terceros 

Servicios Legales
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Persona Natural y Persona Jurídica

Carta de Crédito Standby

Carta de Crédito de Importación

Carta de Crédito Local

Carta  promesa prendaria

Carta de Crédito de Exportación

Productos Comex

Tarjeta Metálica PedidosYa PagosInfinite/BlackPlatinumGold

Cargos y Comisiones de Tarjetas Prepago EmprendedoresMovil PayReferidorCliente Regular

ClásicaCargos y Comisiones de Tarjetas de Crédito

Garantías

Persona Natural y Persona JurídicaCobranzas

Cargos y Comisiones de Tarjetas Débito Clásica / Gold Platinum

Cesión de Cartas de Crédito

Primer año gratis
B/.200.00 - Padel B/.140.00

B/.20.00
B/.25.00

N/A
B/.7.00

Primer año gratis
B/.160.00 - Padel B/.100.00

B/.20.00
B/.25.00

N/A
B/.6.25

Primer año gratis
B/.98.00
B/.20.00
B/.25.00

N/A
B/.5.50

Primer año gratis
B/.84.00
B/.20.00
B/.25.00

N/A
B/.5.50

16.90% 19.95%24.50% Supercashback
24.00% Otras tarjetas

25.85%

Membresía anual (tarjeta titular)

Membresía anual (tarjetas adicionales)
Reposición por robo, deterioro o pérdida
Reposición por fraude*
Programa contra robo y fraude
Seguro de vida

Tasa de interés anual

Cargo por retiro de efectivo por ventanilla y
en ATM local o extranjero
Cargo por Quasi-Efectivo

Cargo por ocasión de sobregiro**
Porcentaje (%) de sobregiro permitido
Cargos por PIN nuevo
Cargos por mora (cobranza administrativa)

Cargo por cheque rechazado
Cargo administrativo por compra de saldo

Primer año gratis
B/.0.99 al mes

B/.5.00
B/.500.00

B/.1,500.00
B/.300.00
B/.15.00

N/A
N/A

B/.0.20 por recarga
B/.1.50
B/.1.50

10% del monto
B/.30.00
B/.5.00

Primer año gratis
B/.10.00
B/.0.01

B/.3,500.00
B/.20,000.00

B/.120.00
B/.15.00
B/.15.00

N/A
B/.0.01 por recarga

N/A
B/.3.50

10% del monto
B/.30.00
B/.10.00

Primer año gratis

B/.5.00
B/.200.00

B/.1,000.00
B/.120.00
B/.15.00
B/.15.00

N/A
B/.0.20 por recarga

N/A
B/.3.50

10% del monto
B/.30.00
B/.10.00

Primer año gratis
B/.15.00
B/.5.00

B/.500.00
B/.1,000.00
B/.120.00
B/.15.00

N/A
N/A

B/.0.20 por recarga
N/A
N/A

10% del monto
B/.30.00
B/.10.00

Membresía anual

Monto mínimo de recargas por transacción
Monto máximo de recarga por transacción 
Monto máximo de recarga transaccional por mes
Cantidad máxima de recargas por mes
Reposición por robo o pérdida 
Reposición por deterioro
Reposición por fraude 
Protección contra robo y fraude **
Cargo por retiro de efectivo local 
Cargo por retiro de efectivo en e extranjero
Cargo por Cuasicash
Cheque rechazado
Reposición de PIN

3% anual, Mínimo B/. 200.00
B/.75.00

Comisión anual 
Swift de apertura

3% anual sobre el incremento, Mínimo B/. 200.00
3% anual sobre el saldo de la Standby, mínimo B/.200.00

B/.50.00
B/.30.00

Por incremento (*)
Por extensión de fecha (*)
Otras enmiendas
Swift enmienda

B/.5.00
B/.50.00
B/.30.00

Porte
Courier
Otros mensajes Swift (cada uno)

*Si la enmienda incluye estos dos cambios, se cobra  al aplicante la comisión que resulte mayor.

1/8% mensual, mínimo B/. 50.00 por mes o fracciónComisión

B/.250.00
B/.250.00

B/.250.00
B/.250.00

Comisión de servicio por emisión
Comisión de servicio por renovación

1/8% por trimestre o fracción, mínimo B/.150.00
B/.150.00

1/8% sobre el incremento, mínimo B/.150.00
1/8% por trimestre o fracción, mínimo B/.150.00

Confirmación
Aviso
Incremento (para confirmadas)
Extensiones (para confirmadas)

Para confirmadas
Para avisadas
Utilización / Negociación
Pago (sólo avisadas)

Revisión de Documentos (para confirmadas y para avisadas, 
si el cliente lo solicita)
Cesión
Aceptaciones

Confirmación ( Stand by - Garantía (sólo para confirmadas)

B/.100.00
B/.50.00

1/8% sobre el valor de los docts, mínimo B/.150.00
B/.100.00

1/8% sobre el valor de los docts, mínimo B/.150.00
1/10% sobre el valor de los docts, Mín. B/.75.00 - Máx. 

B/. 200.00
1/8%, mínimo B/.150.00

1/4 % por mes o fracción, mínimo B/.150.00 por el 
período de la aceptación

2.0% (anual) para trade, mínimo USD500.00/No trade, 
se evalúa caso por caso.

1/8% mensual, mínimo B/. 50.00 por mes o fracción
B/. 30.00

Comisión
Swift de aceptación

Sobregiro de B/1,000.00 en adelante (**)
Carta de crédito expirada(**)

Swift de pago
Otros mensajes Swift (c/u)
Courier
Porte
Discrepancia (por cuenta del beneficiario)

Comisión por trimestre
Comisión mes o fracción adicional al trimestre

1/2%, mínimo B/.50.00
1/4%, mínimo B/.50.00

1% sobre el monto del sobregiro, mínimo B/.150.00
1% por trimestre y 0.25% por períodos adicionales 

sobre el monto de los documentos, mínimo B/150.00
B/. 30.00
B/. 30.00
B/.50.00

B/.5.00
B/. 70.00

(**) Si existen éstas dos discrepancias juntas en una negociación, sólo se cobrará crédito expirado, al aplicante.

Por incremento (*)
Por extensión de fecha (*)

Otras

*En el caso de que la enmienda solicitada incluya estos dos cambios, se cobra la comisión que resulte mayor.

1/2% sobre el incremento, mínimo de B/.50.00
1/4% sobre el saldo de la carta de crédito por 
extensión de fecha, mínimo B/.50.00 por mes 

o fracción
B/. 50.00

1%, mínimo B/.150.00
1/4%, mínimo B/.50.00

B/.75.00

Comisión por trimestre
Comisión mes o fracción adicional al trimestre
Swift de apertura

Discrepancias
Cancelación por no Utilización (para confirmadas y se cobra en la apertura)
Swift de acuse y otro
Courier
Porte
Swift de aviso a través de otros Bancos

B/.75.00
B/.50.00

B/.30.00 c/u
B/.50.00
B/.10.00
B/.75.00

Por incremento (*)
Por extensión de fecha (*)

Otras
Swift de enmienda

1% sobre el incremento, mínimo de B/.150.00
1/4% sobre el saldo de la carta de crédito, mínimo 

B/. 50.00 por mes o fracción
B/.50.00
B/. 30.00

*En el caso de que la enmienda solicitada incluya estos dos cambios, se cobra la comisión que resulte mayor.

B/.2.47 por cada B/. 1,000.00 
de saldo adeudado o fracción

B/.2.47 por cada B/. 1,000.00 
de saldo adeudado o fracción

B/.2.47 por cada B/. 1,000.00 
de saldo adeudado o fracción

B/.2.47 por cada B/. 1,000.00 
de saldo adeudado o fracción

6% del monto, mínimo B/.10.00

10% del monto actualizado, 
mínimo B/10.00

B/.58.00
2.5% del límite de la tarjeta

B/.10.00
4.5% del saldo adeudado, 

mín. B/.20.00 máx. B/65.00
B/.30.00

B/.30.00 por cada ACH 
ejecutado

6% del monto, mínimo B/.10.00

10% del monto actualizado, 
mínimo B/10.00

B/.58.00
2.5% del límite de la tarjeta

B/.10.00
4.5% del saldo adeudado, 

mín. B/.20.00 máx. B/65.00
B/.30.00

B/.30.00 por cada ACH 
ejecutado

6% del monto, mínimo B/.10.00

10% del monto actualizado, 
mínimo B/10.00

B/.58.00

B/.10.00
4.5% del saldo adeudado, 

mín. B/.20.00 máx. B/65.00
B/.30.00

B/.30.00 por cada ACH 
ejecutado

6% del monto, mínimo B/.10.00

10% del monto actualizado, 
mínimo B/10.00

B/.50.00

B/.10.00
4.5% del saldo adeudado, 

mín. B/.20.00 máx. B/65.00
B/.30.00

B/.30.00 por cada ACH 
ejecutado

Primer año gratis
desde 2do año B./300.00

1ra gratis, las siguientes B./50.00 
B./50.00

N/A
B/.10.00

16.90%

B/.2.47 por cada B/. 1,000.00 
de saldo adeudado o fracción

6% del monto, mínimo B/.10.00

10% del monto actualizado, 
mínimo B/10.00

B/.58.00
2.5% del límite de la tarjeta

B/.10.00
4.5% del saldo adeudado, 

mín. B/.20.00 máx. B/65.00
B/.30.00

B/.30.00 por cada ACH 
ejecutado

2do año gratis si cumple con consumo del 
20% del límite, de los contrario B/50.00 

N/A
B./15.00

N/A
B./3.50

20.00%

B/.2.47 por cada B/. 1,000.00 
de saldo adeudado o fracción

6% del monto, mínimo B/.10.00

10% del monto actualizado, 
mínimo B/10.00

B./20.00
2.5% del límite de la tarjeta

B/.10.00
4% del saldo adeudado, 

máximo B/25.00
B/.30.00

N/A

B/. 2.67 más ITBMS 
B/. 4.50 más ITBMS

De B/.5,000.00 a B/.14,000.00
De B/.14,000.00 a B/.40,000.00

B/. 5.00 más ITBMS 
B/. 8.00 más ITBMS 

B/. 17.20 más ITBMS 
de B/.0.27 a $1.96 por cada 

B/.1,000.00 de saldo adecuado*
de B/.1.78 a B/.6.71

De B/.5,000.00 a B/.6,000.00
De B/.6,000.00 a B/.14,000.00
De B/.14,000.00 a B/.40,000.00
Seguro de vida

Seguro de Desempleo

Porte B/.5.00

Comisión 
Courier 
Porte 
Seguimientos por Swift (cada uno)
Cheque devuelto

1/4% , mínimo B/.50.00 /máximo B/.100.00
B/.50.00
B/.10.00
B/.30.00

Hasta B/.500.00 - B/.25.00 arriba de B/.500.00 - B/.50.00 
***Más gastos del banco cobrador/corresponsal.

Comisión
Courier 
Porte 
Seguimientos por Swift (cada uno)
Cheque devuelto
Swift de pago

1/4% , mínimo B/.50.00 /máximo B/.100.00
B/.50.00
B/.10.00
B/.30.00

Hasta B/.500.00 - B/.25.00 arriba de B/.500.00 - B/.50.00
B/.30.00

Comisión 
Courier 
Porte
Seguimientos por Swift (cada uno)
Documentos recibidos devueltos 
impagos

1/2%, mínimo B/.50.00
B/.50.00
B/.10.00
B/.30.00
B/. 75.00 

***Más gastos del bancocobrador/corresponsal

Comisión 
Courier 
Porte   
Otros mensajes Swift (cada uno)
Doc. Devueltos al banco remitente
Swift de pago
Protesto
Comp. Por entrega de docs. Libre de 
pago y transferencia a otro banco

1/8%, mínimo B/.50.00
B/.10.00

Comisión
Otras comisiones y gastos porte

B/.10.00
B/.28.00
B/.18.00
B/.28.00

N/A
B/.7.00
B/.7.00

N/A
B/.1.50, después del 3er retiro (Mensual)

3.21% sobre monto retirado, mínimo $15.00
B/.5.00
B/.10.00

N/A
B/.35.00

N/A
B/.35.00

Membresía Cuenta de niños (titular y adicional)
Membresía Cuenta regular  (titular y adicional)
Membresía Planilla empresarial (titular)
Reposición por robo, deterioro y perdida 
Reposición por fraude**
Cargos por Bandita
Cargos de reposición por robo o perdida de la bandita
Retiro de efectivo: ATM Banesco
Retiro de efectivo ATM otros bancos:
Retiro de efectivo en el extranjero:
Consulta en el extranjero:
Reposición de PIN

**Este cargo será gratuito siempre y cuando en el resultado de la investigación se confirme que la transacción no fue realizada por el 
tarjetahabiente, de lo contrario se generará un cargo por perdida de tarjeta por reposición.

* Estas comisiones no incluyen el 7% de ITBMS. Comisiones sujetas al impuesto de ITBMS (7%) sobre comisiones generadas por servicios 
bancarios prestados, establecidos según la Ley 49 de septiembre de 2009 y la Ley 8 de marzo de 2010.

Programa contra robo y fraude ***Los costos asociados al programa de robo y fraude, serán debitados a la cuenta del cliente vinculada a esta tarjeta 
contratada, de forma mensual, iniciando en el mes de contratación del programa asociado a la tarjeta de débito, sea una tarjeta nueva o una 
reposición.  La afiliación al programa y los débitos realizados, serán acordes a los límites de cobertura seleccionados y es independiente a 

afiliaciones anteriores del cliente con otras tarjetas de débito.

B/.3.50
B/.5.00

Cobertura hasta $5,000
Cobertura de B/.10,000

1/2%, mínimo B/.50.00
B/.50.00
B/.10.00
B/.30.00
B/.75.00
B/.30.00

30.00 más gastos de notaría
1/2%, Mínimo B/. 75.00

Las tarifas de protección contra robo y fraude entraran en vigencia a la partir del 17 de julio del 2023. 
Aplica costo por envío a otros países de $60.00 + ITBMS
*Este cargo será gratuito siempre y cuando el resultado final de la investigación se confirme que la transacción no fue realizada por el tarjetahabiente, de lo contrario se generará un cargo por perdida de tarjeta para su reposición.
** Este cargo es válido cuando el sobregiro es causado por compras o retiros realizados por el cliente. Los cargos administrativos no generarán esta comisión.
Estas comisiones no incluyen el 7% de ITBMS. Comisiones sujetas al impuesto de ITBMS (7%) sobre comisiones generadas por servicios bancarios prestados, establecidos según la Ley 49 de septiembre de 2009 y la Ley 8 de marzo de 2010. 

Sobregiro de B/.1,000.00 en adelante (**)
Carta de crédito Expirada (**)

Courier
Porte
Discrepancia (por cuenta del beneficiario)

2% anual sobre el incremento, mínimo B/.50.00
2% anual, mínimo B/.50.00

B/.50.00

Por incremento (*)
Por extensión de fecha (*)
Otras

Comisión 2% anual, mínimo B/.50.00
1/4 por mes o fracción, mínimo B/.50.00

Bancarias
Navieras

1% sobre el monto del sobregiro, mínimo B/.50.00 
1% por trimestre y 1 /4% por períodos adicionales sobre 

el monto de los documentos, mínimo B/.50.00
B/.50.00
B/. 5.00

B/.25.00

(**) Si existen éstas dos discrepancias juntas en una negociación, sólo se cobrará crédito expirado, al aplicante.

* Estas comisiones no incluyen el 7% de ITBMS. Comisiones sujetas al impuesto de ITBMS (7%) sobre comisiones generadas por servicios bancarios prestados, establecidos según la Ley 49 de septiembre de 2009 y la Ley 8 de marzo de 2010.
** Programa contra robo y fraude aplica cobertura hasta un máximo de $20,000. Para más detalle verificar el documento del programa.

Cargos y Comisiones
de Tarjetas de Crédito

Empresariales
en el reverso.

Emisión y 
utilización

Aceptación

Enmiendas

Otras 
Comisiones 

y Gastos

Otras Enmiendas

Otras Comisiones y Gastos

Otras Comisiones y Gastos en la Utilización

Emisión y 
Utilización

Enmiendas

Emisión

Enmiendas

Cheques 
Enviados 
al Cobro

Cheques 
Recibidos 
al Cobro

Documentos 
Enviados
al Cobro

Documentos 
Recibido
al Cobro

Aceptación

Emisión y 
Utilización

Persona JurídicaPersona NaturalCategoría

Enmiendas

Programa Contra 
Robo y Fraude

Otras Comisiones y Gastos

Otras Comisiones y Gastos en la Utilización

Seguro de 
Desempleo

Seguro de 
Vida

Tarifario de cargos y comisiones
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Corporate Purchasing EmpresarialCargos y Comisiones de
Tarjetas de Crédito empresariales

Membresía Anual 
Reposición por robo, deterioro o pérdida
Reposición por fraude*
Programa de robo y fraude
Seguro de vida
Tasa de interés anual
Cargo por retiro de efectivo por ventanilla
y ATM local o extranjero
Cargo por Quasi-Efectivo

Cargo por ocasión de sobregiro**
Porcentaje (%)
de sobregiro permitido
Cargo por PIN nuevo
Cargo por mora
(cobranza administrativa)
Cargo por cheque rechazado
Cargo administrativo por compra de saldo

$150,00
$25,00

N/A
$7,00
N/A

18,50%
6% del monto,

mínimo B/.10.00
10% del monto

actualizado, mínimo $10
$50,00

2.5% del límite
de la tarjeta

$10
4% del saldo adeudado,

máximo B/60.00
$30

$30 por cada ACH

$75,00
$25,00

N/A
$7,00
N/A

18,50%
6% del monto,

mínimo B/.10.00
10% del monto

actualizado, mínimo $10
$50,00

2.5% del límite
de la tarjeta

$10
4% del saldo adeudado,

máximo B/60.00
$30

$30 por cada ACH

$150,00
$25,00

 N/A 
$7,00
 N/A 

21,50%
6% del monto,

mínimo B/.10.00
10% del monto

actualizado, mínimo $10
$50,00

2.5% del límite
de la tarjeta

$10
4% del saldo adeudado,

máximo B/60.00
$30

$30 por cada ACH

Tarifario de cargos y comisiones
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